
_____________________________________________ ___ 
Ulica i numer domu / mieszkania 

_____________________________________________ ___
E-mail

_______________
Numer zamówienia

ADRES DO WYSYŁKI TOWARU 
Łódź 93-408, ul. 3 maja 64/66 budynek E 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Imię i nazwisko/nazwa firmy 

Kod pocztowy Miejscowość

Numer telefonu 

NAZWA I ROZMIAR REKLAMOWANEGO PRZEDMIOTU

_____________________________________________ 

Klient ma możliwość żądania usunięcia wady i/lub zamiany wadliwego produktu na inny, wolny od wad. Jeżeli naprawa lub wymiana nie są wykonalne, klientowi 
przysługuje zwrot kosztów.

Prosimy pamiętać, że towar odsyłany na reklamację będzie poddawany ocenie i by było to możliwe musi być on czysty, suchy oraz higieniczny.

Proszę wskazać preferowaną formę reklamacji:
  Naprawa
  Nieodpłatna wymiana na nowy
  Odstąpienie od umowy – zwrot zapłaconej ceny

Sklep postara się do niej dostosować (jeśli to możliwe).

Numer konta bankowego do zwrotu w przypadku braku możliwości naprawy lub wymiany:

OPIS REKLAMACJI

Przekazane przez Państwa dane osobowe będą przetwarzane przez Sprzedawcę w celach związanych z wykonaniem Państwa reklamacji oraz spełnieniem związa-nych z nim żądań i to na zasadach określonych w odpowiednich 
przepisach prawa. Przysługuje Państwu prawo do żądania od administratora danych dostępu do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, lub sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo 
wniesienia skargi do organu nadzor-czego. Więcej informacji zostało zawartych w dokumencie „Informacje od administratora danych osobowych". 

_____________________________________________ ______________________________________________

____________       ________________________________ ___

_____________________________________________ ___

Data i czytelny podpis Klienta 

_______________
Data stwierdzenia wady

_______________
Data zakupu




